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ste € um guia de orientacées gerais para a
3 presenca digital. Ele podera servir de base
a o planejamento/execucao da sua
atégia online, mas lembre-se sempre:

esso das suas agdes seraresultado,
palmente, da sua organizagao,
dade e disciplina.




Para atingir melhor performance nos canais
digitais, antes de comecar a produzir conteudos
para todas as redes (Instagram, Facebook,
YouTube, etc), se faca algumas perguntas como:

Quantose
que tipo de
postsvocé
consegue
produzir com
qualidade?

Com qual
publico vocé
quer falare
em qual rede
elese
encontra?

Em quais
redes vocé se
sente mais a
vontade para
interagir?

Quantotempo
vocé pode
dedicar a
interacdocom
pacientese
publico em
geralemredes
sociais?




MELHORES
PRATICAS

Também é muito comum se preocupar
com os melhores horarios de postagens
e que tipo de conteudo vai gerar mais
engajamento. Infelizmente, ndo ha uma
férmula magica para isso, pois cada rede
e publico é unico.

Porém, algumas praticas podem
ajudar no destaque dos seus perfis:



Poste sem

exagero

Manter uma frequéncia de postagens
faz com que seu perfil ndo desapareca

em meio ao mar de conteddo da internet.

Tente postarde 1a 3 vezes por semana
para conteudos curtos.

Reflexédo

Manter aregularidade
nas postagens

E importante para que o seu perfil ndo
desapareca, mas éimportante tomar
cuidado com o overposting
(quantidade exagerada), que pode causar
o efeitoinverso e cansar seu publico.



gue o conteudo das redes sociais, seja
de postagens, seja de respostas as
mensagens e comentarios, nao
substituia consulta presencial.

para garantir o melhor resultado
para a saude dos pacientes.



Nao existe uma
frequénciaideal
de postagens

mas pensando em manter a presenca,
sugerimos no minimo uma postagem por
semana no feed das redes. Foque
principalmente na curadoria de conteudo.

A qualidade
do conteudo

seja de texto, imagem ou video, também
deve ser priorizada. Contudo, nao deixe
que excesso de perfeccionismo o
impecade fazer suas publicacoes.




»S

INSTAGRAM

Ao longo dos anos, o Instagram vem inovando os
seus recursos e apresenta diferentes formas de uso.
Considerada uma rede mais leve, o conteudo aqui
deve seguir essalinha, focando em dicas,
tratamentos e foco em estilo de vida e bem-estar,
em dialogo principalmente com os pacientes.
Quando associada a fanpage do Facebook, a conta
do Instagram se torna comercial, o que permite um
controle maior sobre dados de engajamento e
resultados das postagens.



O QUE DEVE
CONTAR NA BIO:

E importante que vocé deixe claras suas
principais informagdes: nome completo, ramo de
atividade (“reproducao assistida”, por exemplo),
seu CRM e, se possivel, aregido de atuacéo.

Nome Sobrenome B B8 -

586 publicacdes 3.273 sequidores 680 seguindo

Nome Sobrenome - Especialista em Reproducdo Assistida

M % Ginecologista: CRM-SP 123456
Q Especialista (fungao) na @procriarmedicinareprodutiva

Saiba mais no link: https:/linktr.ee/nomesobrenome




10

POSTAGENS
NO FEED

O uso qualificado de redes sociais
tem duas funcoes principais:

A interacao diretacom
um determinado publico

A construcadoda
imagem do profissional



selecioneimagens claras, com
qualidade minima de 800x800px.
Pensenelecomo a sua vitrine e
tente seguir um padrao visual e
textual, sempre que possivel,
procurando ndo deixa-lo repetitivo
nem sem padrao grafico.

-

PRINCIPAIS
MOTIVOS DE
INFERTILIDADS
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O calendario de datas
comemorativas

pode ser uma boa forma de gerar conteldo
frequente, mas deve ser escolhido de acordo com
a especialidade e datas relevantes para o publico.

EXEMPLO: datascomo Dia das Maes,
Dia dos PaisouNatalpodemser
exploradas por todas as especialidades.

Estimulea
frequénciaas
consultas
meédicas

para garantir o melhor

resultado para a saude
dos pacientes.
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Dicas de saude e
bem-estar, sempre
citando a fonte de
referéncia.

O QUE POSTAR:

Combater
informacdes falsas.

y

Ebit mod
millantis et aut

aut omni que
cum nullique
laut omnis
erume etur,

Nome Sobrenome

Vocé também pode explorar nossos
conteddos com seus pacientes.
Acesse nosso site e conhega todas
as publicagdes da Huntington.

Mas lembre-se: citar a fonte € uma
pratica legal e deve ser respeitada
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STORIES

Os stories ficamno ar
por apenas 24 horas e
podem ser usados
COmo uma conversa
mais informal, de
formas diferentes:

Ehil mod

millarilis ataut
Sl G Glie
ciim rivligue
laul crmnis
anrme ebur,

Para
alertar

para um novo post
do feed com
informacoées
relevantes.

Para
mostrar

o dia a dia do médico,
como participacao em

eventos ou praticas

saudaveis que ele mesmo
segue no seu cotidiano.

N 4 >
\ /1 \
\ ri \

Postar
videos
curtos

sobre assuntos de
grande relevancia
para o publico-alvo.
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© nstagram

,/ | @username
) >

Um excelente recurso para criar
relacionamento com os pacientes,

deve ser usado com moderacao e | 1, N
sabedoria. Os videos do IGTV podem QY
ser transmitidos ao vivo e também Liked by username, username 3 15 others

- @username looking good!
ficam armazenados para quem m
precisar assistir depois.

A Q ® O
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DIRETRIZES DE
RELACIONAMENTO

Assim como em todas as redes sociais
€ importante responder a mensagens e
comentarios do publico. Se possivel,
as respostas devem ser dadasem
até 24 horas apos a interacao. Este
prazo nao deve exceder 2 dias.



CUIDADOS

+ Também nasrespostas é necessario
seguir aResolucadoCFMN° 1.974/201

* Respostas a comentarios e mensagens nao substituem consultas
presenciais. E essencialreforgarisso emtodos os contatos e deixar
bastante claro a importancia de marcar a consulta.

«  Em comentarios abertos, nuncadar orientacao de procedimentos
médicos ou uso de medicagao. Essas orientagbes variam casoa casoe
devem ser prescritas apenas durante a consulta presencial.

+ OIGTV permite umainteracgao ao vivo e nem todas as dividas podem
ser respondidas nahora. Checaressas perguntas apds a transmissao
ou solicitar que elas sejam reenviado por mensagem privada é uma
dtima fonte para desenvolver conteddo que interesse ao seupublico e

dar informagdes mais profundasdo que aquelas apresentadas na hora
da transmisséo.

y



Resolucao CFM
suas atualizacées.
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CUIDADOS

Alguns cuidados basicos
devem estarem todos os
seus posts, independentes

das redes sociais:

Onomee o CRMdo
profissional devem
constar no post, como
forma de assinatura.

Se o médico tiver
qualificacédo de
especialista, o RQE
também deveconstar.

Especialista
reprodugao assistida
CRM-MG 22196 — RQE 43.380 | 23326

A

Ati utam harios que non re pe il idita nobitaquas qui ant la conectatae resedit ad utendi-
cimus doluptat omnihil idio. Nam licatque voluptatio beati is aut laborep udaep
tur, nones qui veligni eniente nullacc aepudis conse vel ilique pro et odit arciae
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PROIBICOES

E importante estaratento também
as proibicoes, tais como:

* Propaganda de método ou técnica nao autorizados pelo CFM.

« Publicacao de selfies, imagens e/ou dudios que caracterizem
sensacionalismo, autopromocao ou concorréncia desleal.

* Publicacao deimagens do “antes e depois” de procedimentos
ou exposicao da figura do paciente como forma de divulgar
técnica, método ou resultado de tratamento, ainda que com
autorizacdo expressa deste.

« Cobrar por duvidas tiradas por meio de aplicativos.

E possivel ver todos os detalhes sobre o uso ético das redes sociais
na integra daresolugdo. Caso tenhadividas sobre o conteudo
que desejadivulgar, nao deixe de consultar o CODAME.
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Apresenta:

©

CONGRESSO
INTERNACIONAL

HUNTINGTON

DE MEDICINA
REPRODUTIVA

RESERVE NA
AGENDA

12-15
0235

Tivoli Mofarrej Hotel
S&o Paulo/SP | Brazil

Faca AQUI eu pré-cadastro
e receba atualizacoes
sobre o evento


https://www.huntington.com.br/pre-cadastro-5ocihmr/
https://www.huntington.com.br/pre-cadastro-5ocihmr/
https://www.huntington.com.br/pre-cadastro-5ocihmr/
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CENTRALDE
RELACIONAMENTO

Sao Paulo e
demais localidades:

(11) 3059-6100

Brasilia, Campinas e regiao:

0800-777-6100

Belo Horizonte:

(31) 3292-5299
(31) 2533-3800
(31) 99440-3344

Transformar sonhos em vida. Ha mais de duas
décadas, esse € o desafio diario do Grupo Huntington.

Quanto mais o tempo passa, mais a gente acredita que
vale a pena dar o nosso melhor pra fazer a vida acontecer.

Buscamos, de forma incansavel, oferecer tecnologias

NOSSAS
UNIDADES

Av. Republica do Libano, 529
Ibirapuera, Sdo Paulo/SP

Vila Mariana

R. Sena Madureira, 100
Vila Mariana, Sao Paulo/SP

Campinas

Av. José de Souza Campos
(Av. Norte Sul), 1.321, Ed. Dahruj
6° andar, Cambui, Campinas/SP

B 'I-

Edificio Vitrium Centro Médico
Inteligente, SGAS Quadra 614
Conj. C, Sala 229, Asa Sul, Brasilia/DF

Belo Horizonte

R. Bernardo Guimaraes, 2.063
Lourdes, Belo Horizonte/MG

©06

cada vez mais eficazes de reproducao assistida. E
fazemos isso com delicadeza, com agilidade, com
precisdo. Transformar sonhos em vida é acreditar que a
natureza muitas vezes precisa de ajuda para florescer.

A gente sonha e acredita junto com voce.

FOCO NA
FERTILIDADE

Ouca nosso Podcast
Foco na Fertilidade

Para mais informacoes consulte:

huntington.com.br
procriar.com.br

Responsaveis Técnicos:

Dr. Eduardo Leme Alves da Motta
CRM-SP 58.933 | RQE 43.681

Dr. Jodo Pedro Junqueira Caetano
CRM-MG 22196
RQE 43.380 | 23.326


https://goo.gl/maps/HJdzEACXzhRYwiHQA
https://goo.gl/maps/HJdzEACXzhRYwiHQA
https://goo.gl/maps/HJdzEACXzhRYwiHQA
http://Vila Mariana R. Sena Madureira, 100 Vila Mariana, São Paulo/SP
http://Vila Mariana R. Sena Madureira, 100 Vila Mariana, São Paulo/SP
http://Vila Mariana R. Sena Madureira, 100 Vila Mariana, São Paulo/SP
https://g.page/Huntington-campinas?share
https://g.page/Huntington-campinas?share
https://g.page/Huntington-campinas?share
https://g.page/Huntington-campinas?share
https://www.procriar.com.br/
https://www.facebook.com/ProcriarMedicinaReprodutiva/
https://www.instagram.com/procriarmedicinareprodutiva/
https://g.page/huntington-brasilia?share
https://g.page/huntington-brasilia?share
https://g.page/huntington-brasilia?share
https://g.page/huntington-brasilia?share
https://g.page/procriar?share
https://g.page/procriar?share
https://g.page/procriar?share
tel: (11) 3059-6100
tel: 0800-777-6100
tel: 0800-777-6100
Tel: (31) 2533-3800
Tel: (31) 99440-3344
https://conteudo.huntington.com.br/foconafertilidade
http://huntington.com.br
http://procriar.com.br
https://conteudo.huntington.com.br/foconafertilidade
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http://www.huntington.com.br
http://www.huntington.com.br
https://www.facebook.com/clinicahuntington
https://conteudo.huntington.com.br/foconafertilidade
https://www.youtube.com/user/grupohuntington
https://www.instagram.com/clinicahuntington/
https://www.linkedin.com/company/huntington-medicina-reprodutiva/
https://twitter.com/GrupoHuntington



